Vita Heme Mensen

,Der Name Mensen kommt aus dem
Holléndischen und bedeutet Ubersetzt

Menschen. Genau um die geht es mir
in meiner Arbeit."

Helmut Hermann Mensen
geboren am 24.05.1960 in Neusustrum
verheiratet, 2 Kinder



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Training Fach-
- Schulzeit Ausbildung Zivildienst Ausbildung Krankenpfleger und Schulung krankenpfleger  Fakten
10 Jahre zum Backer im Diakonissen- zum in der Dialyse von dialysepflich- in der nephrolo-
krankenhaus, Krankenpfleger im Diakonissen- tigen Patienten gischen Gemein-
Bremen im Diakonissen- krankenhaus, im KfH schaftspraxis
krankenhaus, Bremen Nierenzentrum Dr. Walpersdorf/
Bremen Dr. Ebbinghaus
Zahlen
ca. 18.000 km 1 Meister Diese grof3e interdiszi- Bundesweit tatiges 22 Dialyseplatze
Schulweg, ca. 400 1 Auszubildender plindre Klinik in Bremen Unternehmen mit CAPD
Klassenarbeiten hat mir eine hochqua- vielen Standorten. CVVH
ca. 10.250 Stunden Ausweitung des lifizierte Ausbildung Notdialyse
absitzen Sortiments und ermoglicht Mein Schwerpunkt:
(davon ca. mehr Service Heimdialysetraining
100 Stunden
nachsitzen®)
Kommentar
FriherVogelfangtden EinbisschenVerweigerung ~ Menschen zu helfen, ist Wissenweitergebenund  Ich habe bewusst den

Wurm

starkt das Riickrat!

furmicheinepersonliche
Bereicherung.

Hier sehe ich meine
Zukunft,

Patientenzumeigenver-
antwortlichen Umgang
mitihrerKrankheitbewe-
gen, ist mir besonders
wichtig.

offentlichenDienstverlas-
sen,ummehrbewegenzu
koénnen.



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Planung &
Organisation Griindung Er6ffnung Ubernahme Pflegedienst Griindung Er6ffnung Fakten
einer neu des ambulanten der Zweigstelle 50% Anteile wird GmbH. der Integrierten eines Das
eingerichte- Pflegedienstes Worpswede des Senioren- Versorgung Beratungsbiiros ~ Beratungsbiro
ten Dialyse in .Der Pflegedienst Pflegeheimes Der Pflegedienst  Lilienthal, (IVL) des Pflegediens-  wird eine
Bassum/Diepholz Lilienthal Fachausbildung ~ ,Haus Am Markt  Lilienthal GmbH  Einrichtung eines  tes Lilienthal in  eigenstandige
Mensen/Suhren  Pflegedienst- GmbH” Servicerufnetzes  Horn-Lehe Geschaftsstelle
GbR” leitung in Lilienthal mit Hausnotruf Bremen,
Horn-Lehe 7ahlen
Einrichtung von Mobiler Mobiler 56 Bewohner neuer Prokurist: derzeit 93 Kunden
19 Dialyseplatzen Hauspflegedienst Hauspflegedienst Erhaltung von Detlef Stormer Schaffung von
mit 5 Angestellten und medizinische 24 Arbeitsplatzen zunichst
gestartet Wundversorgung Schaffung von der Pflegedienst 2 Arbeitsplatzen
mit 5 Angestellten 14 Arbeitsplatzen hat derzeit
gestartet 68 Angeste”te
Kommentar

Etwas Neues

aufzubauen,machtmir

Endlich
selbststandig.

unglaublich viel SpaR.
Hier kann ich meine
Ideen in die Tat umset-
zen.

DaswichtigstePotential
sind meine hochmo-
tivierten Mitarbeiter.
Gemeinsam sind wir
unschlagbar.

Die Heimverwaltung

dienst Lilienthal wollten
dasHeimgemeinsamaus
derlnsolvenzfiihrenund
eshatfunktioniert.Dank
guter Ideen

und deren schneller
Umsetzung!

Die GmbH bietet mehr Ichmd&chtemeinenKunden
Bremen und der Pflege- Sjcherheitimwirtschaftli- mehr Service bieten als

chen Umgang

andere.

Wirwollenweiterexpan-
dieren - und vor Ort

sein.DenndieNdhezum
Kunden ist uns wichtig.



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
... liber alte Grenzen hinaus in neuen Dimensionen Preiswert Familienzuwachs Fakten
- neue Kontakte und Entwicklungen 24.5. Geburtstag und Fur die Entwicklung von I/PEP Im Januar 2009:
- Konsolidierung der einzelnen Geschaftsstellen Griindungstag geht der 2. Platz des Ubernahme aller Anteile
- Schaffung neuer Mitarbeiterstrukturen der Firma HeMe — Hausliche-Pflege- des Haus Am Markt. Das
- Optimierung der Unternehmenstransparenz Beratung im Innovationspreises 2008 der Senioren-Pflegeheim in der
in puncto: a. Informationsfluss Dienstleistungsbereich, Vincentz Network GmbH & Co. KG BahnhofstraBe ist damit eine
b. Organisation speziell Gesundheitswesen an die Pflegedienst Lilienthal GmbH 100%-Tochter der Pflegedienst
c. Wirtschaft Lilienthal GmbH. Zahlen
6. Dezember 2007 (Nikolaus) 1. November
10-jahriges Bestehen I p e p
Geburtstag von I/PEP des Pflegedienstes
- Innovatives Personal Entwicklungs Programm Lilienthal 4
000 Das Innovative
[ Personal-
1
o~ Entwicklungs-Programm 14. Januar 2009
fur Dienstleister Alleiniger
im Gesundheitswesen Geschaftsfuhrer der
Haus Am Markt GmbH
Kommentar

Ein verbessertes Management schenkt uns Zeit und Kraft fiir die wichtigen Dinge in der Pflege und im Leben ...



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten

|“mﬂ I- B

CUrwinn
Als Mitunternehmer ... Sieger werden! Tagespflege Lilienthal Fakten
Um das Unternehmen fiir die Mitarbeiter inter- Fir die Entwicklung und Griindung Unsere Tagespflegeeinrichtung im Lilienthaler
essanter zu machen, Engagement zu belohnen der MITWinn errreichen wir den Zentrum wird eine Liicke im Betreuungs-
und unserer sozialen Aufgabe gerecht zu wer- 1. Platz beim Wettbewerb um den angebot fir pflegebediirftige Menschen
den, entsteht nach 4-jahriger Griindungsphase Hausliche-Pflege-Innovationspreis schlieBen. Der Kauf eines Grundstiicks an
die Mitarbeiterbeteiligungsgesellschaft 2009 der Vincentz Network GmbH & Co. der Feldhduser StraBe und die Planung des
MITWinn aus 20% Anteilen der Pflegedienst KG Neubaus sind erste Schritte zur Umsetzung.
Lilienthal GmbH. Teilhaber sind die Fertigstellung: Friihjahr 2011. Zahlen
Mitarbeiterlnnen der Pflegedienst Lilienthal
GmbH und der Haus Am Markt GmbH.
10. September 2009 3. November 23. April 2010

. 2009 Notartermin:
Die ersten Gesellschafter : Die Grundstiicks-
nach der Vertrags- Preis- eigentiimer
unterzeichnung ?/nerlléet.lrnung Ingrid Stormer-Harbeck,

Helmut Mensen,
Detlef Stormer.
Kommentar

Das Denken und Handeln des Einzelnen entsteht aus seinem humanistischen Weltbild heraus.



I/PEP im Aufwind

Baubeginn der Tagespflege

Wie ich wurde, wer ich bin

Richtfest Tagespflege

Daten

Er6ffnung der Tagespflege Fakten

Die I/PEP-Idee findet weit rei-
chendes Interesse. Die ersten drei
Lizenzen sind verkauft. Weitere
Gesprache laufen.

Im Oktober beginnen die Bau-
arbeiten des neuen Gebadudes
an der Feldhduser Stral3e.
Trager wird das Haus Am Markt.

Nach wochenlanger erzwungener
4Eiszeitpause” kann endlich der

letzte Dachbalken gelegt werden.
AnschlieBend wird mit Mitarbeitern,
Bauherren und -leuten, Freunden und
oOrtlichen Vertretern aus der Politik
zlinftig Richtfest gefeiert.

Mit einem Tag der offenen Tur am 24.
Juni prasentierte sich das Haus erst-
mals der Offentlichkeit. Die offizielle
Er6ffnung feiern wir bereits mit festen
Kunden, die die Tagespflege regelma-
Big besuchen.

Zahlen

1. Oktober
2010

Planung:

280 m2

auf 444 m2
Grundsttick

15 Platze
5Tage/ Woche
je 8 Stunden

25. Januar
2011

01. Juli 2011

Er6ffnung

Die
Tagespflege Lilienthal

Kommentar

DieJahre2010/2011stehenunterdemMottoKonsolidierungeinerseitsundEréffnungneuerUnternehmensfelderandererseits.DieUbernahmederHeimleitungdesHausamMarktbewirkteinZusammenwachsendes
ambulantenunddesstationdrenBereichs:DieZusammenarbeitwirdmerklichtransparenter,konstruktiverundSynergieeffektespirbar.BesondersinderneuerdffnetenTagespflegekommtdieszumTragen, bereitsim
erstenMonatistdieEinrichtungzu80%ausgelastet.DasHausamMarktspezialisiertsichjetztganzaufdie ArbeitmitDemenzerkrankten-dieKompetenzenundErfahrungenwachsen,baulicheMaRnahmenbeglei-
tendiepflegerischenLeistungen.ZahlreicheneueMitarbeiterlnnenwerdeneingestellt, MitWinniberzeugtaufderganzenLinie.AlleVertrags-undKassenverhandlungenfiihrenzugutenErgebnissenundmachenuns

Mut, weiterhin nach neuen Projekten Ausschau zu halten!



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Umzug in Worpswede ServiceRuf - IVL wird GmbH 1 Jahr Tagespflege! Haus Am Dreyerskamp Fakten
Die neuen gréRReren Raum- Sicherheit und Stabilitat erlauben Die Tagepflege Lilienthal feiert Ubernahme der ambulanten
lichkeiten in der Findorffstral3e 41: uns Erweiterung und Wachstum. ihr 1-jahriges Bestehen Dienstleistungen flr das
mehr Kapazitaten fiir Kunden und Betreute Wohnen
Mitarbeiter und mehr Moglichkeiten
fur soziale Aktivitaten. Die
Tagespflege Lilienthal
Zahlen
August 2011 Mai 2012 Juli 2012 Mai 2013
Servicestelle in Worpswede Damaliges Pflegedienst 15 Pflegeplatze Betreutes Wohnen mit 43 Wohneinheiten
Logo 7 Mitarbeiter (15 zusatzliche Wohneinheiten entstehen
Auslastung 98%! durch Umbau)
LA 6
Kommentar

KompetenzenmiissenimmerwiedererweitertundandiegesellschaftlicheundinnerbetrieblicheSituationangepasstwerden



Die Tagespflege Lilienthal

Dreyerskamp
Verwaltungs GmbH & Co. KG

Wie ich wurde, wer ich bin

Daten

Umzug! Fakten

... wechselt ihre Zugehdrigkeit
von der Haus am Markt in die
Pflegedienst Lilienthal GmbH -
denn: ambulante und Tagespflege
gehoren zusammen!

Die Gesellschaft libernimmt das
Haus am Dreyerskamp mit 65
Wohneinheiten fiir Betreutes
Wohnen. Ein neues Konzept
entsteht: Verschiedene Formen
der Pflege und des Senioren-
Wohnens aus einer Hand.

Der Pflegedienst Lilienthal, die
Verwaltung und die IVL ziehen in
ihre neuen BlUrordaume im Haus am
Dreyerskamp.

Pflege - Wohnen - Service:

Alles unter einem Dach!

Zahlen

September 2013

Oktober 2013

Das Haus wird renoviert und im Erdge-
schoss entstehen 15 neue, barrierefreie
1-Zimmer-Appartements. Eingang und
Empfang erhalten eine funktionelle

und einladende Gestaltung, der hintere
Gebaudeteil wird zu einem Blirokomplex
fur den Pflegedienst Lilienthal, die
Verwaltung und die IVL umgebaut.

Marz 2014

43 Wohneinheiten

15 Einzelappartements
9 Biiros

1 Empfang

48 Mitarbeiterlnnen von
Pflegedienst Lilienthal,
IVL, Verwaltung und
Betreuung ziehen
gemeinsam ins Haus am
Dreyerskamp.

Kommentar

,NeuesentstehtandenGrenzen.Undnurdort.DurchachtsamesUberschreitenundgekonnteKombination
Bernhard von Mutius, Sozialwissenschaftler, Philosoph und Autor



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
000
L
14. November 2015 MITWinn® wird deutlich weiter ausgebaut und
durch eine MITWinn® UG erweitert. Fakten
Zum 17ten Geburtstag des Pflegedienstes eine kleine Bilanz MITWinn® ist eine sinnvolle Einrichtung, die inzwischen
aus den letzten Monaten: fest zu unserem Unternehmen gehort, die sich bewahrt
hat und ausschlieBlich Vorteile bringt.
« Ausstattung der IVL komplett mit neuen Hausnotrufgeraten. Anwahl auch tiber Mobilfunk! Jetzt haben wir MITWinn weitergefiihrt.
« Erweiterung des Pflegedienstbiiros in Borgfeld durch einen Anbau
- Das Pflegedienstbiiro in Worpswede bezieht temporar neue Raume Unsere MITWinn® UG wurde am 25.11.2015 vorgestellt
3 Vortrage mit der Volksbank Lilienthal und wird ab Januar 2016 mit Leben gefillt!
« Zahlreiche Veranstaltungen und Feste in den Hausern
- 70 Seniorencafés
« Reifenspende flir den Biirgerbus
« Fortschritt der Kassen: Die Pflegekasse zahlt fiir die Tagespflege extra! dﬂ.l-“""b-.k .
«Verbund kommunaler Dienstleister — Anschubveranstaltung f *® o
- Der Pflegedienst als Aussteller bei der Tarmstedter Fachmesse I!L_:!;Lm__tllm;m U G
« Unser erstes Pflegedienstfahrrad
« UmbaumafBnahmen im Haus am Markt erfolgreich umgesetzt
+ UmbaumafBnahmen im Haus am Dreyerskamp: Neue Service-Wohnungen
+ Unser Facebook-Portal
Kommentar

"Geh nicht immer auf dem vorgezeichneten Weg,
der nur dahin fiihrt,
wo andere bereits gegangen sind."

Alexander Graham Bell

)

Be-tei-li-gung Substantiv [die]

1. das Mitwirken.

,Die Beteiligung an der Aktion ist groB."

Synonyme: Teilnahme

2.der Zustand, dass jmd. finanziell Anteil an etwas hat.
,die Beteiligung der Arbeitnehmer am Gewinn"



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
MitWinn Die neue Website Beratungsbiiro Schwanewede Fakten
Jetzt ist es amtlich: Der Pflegedienst Lilienthal prasen- Jetzt sind wir auch in Schwanewede aktiv!
tiert sich im neuen Gewand online. Unser 4. Standortbiiro richtet sich mit
Der Vertrag fir die neue vielen Angeboten an die Menschen in
MitWinn® UG ist unterschrieben. Schwanewede, Blumenthal und Vegesack.
Zahlen

Januar 2016

Mit Beginn 2016 stellen wir unser
Unternehmen Schritt fur Schritt mit den
Kolleg*innen im Pflegedienst gemein-
sam neu auf und um - zu einem
Mitarbeiter*innenunternehmen!

Marz 2016

Unsere Webseite vereinigt jetzt alle Bereiche
zu einem Unternehmensbild:

« Die Geschéftsstellen

« unsere Pflegedienste

+ das Haus am Markt

« das Haus am Dreyerskamp
« der ServiceRuf der IVL

« die Tagespflege Lilienthal

Marz 2016

04.03.2016 Einzug in die Landstral3e 98
15.07.2016 Umzug an den Heidkamp 25

Buro fiir Ambulante Pflege und Betreuung
Beratung und Unterstiitzung:

«  Welche Hilfen gibt es?

«  Wer Gbernimmt die Kosten?

«  Wer unterstitzt pflegende Angehdrige?
«  Amter- und Behérdenangelegenheiten
- Pflegegeld, Pflegeantrage

«  Wohnraumanpassung u.m.

Oktober 2017

Aus dem Beratungsbiiro wird eine Geschéftsstelle mit umfassendem Angebot: von
der Beratung Uber eine vielschichtige ambulante Pflege bis hin zu den zahlreichen
Betreuungsleistungen.

Kommentar

+Jede Sekunde, jede Minute, jede Stunde hast du eine neue Gelegenheit, etwas auszuprobieren, etwas zu wagen!”



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Service Wohnen Einstellung eines kauf- Umzug in Worpswede
in Worpswede mannischen Leiters Fakten
Zeit zu wachsen: Auf 4000 m? entstehen in Worpswede Erste Umstrukturierungs- ,Hinter der Molkerei” befindet sich jetzt die neue
+Hinter der Molkerei” 2 neue Seniorenwohnanlagen ,Worp” maflnahmen in der Worpsweder Geschaftsstelle, von der aus wir
und ,Wede" mit je 12 seniorengerechten 2- und 3- Zimmer- Geschaftsfiihrung ... alle Leistungen in und um Worpswede sowie die
Wohnungen. Wir werden die Versorgungsleistungen anbieten Serviceleistungen fiir das ServiceWohnen in den
und mit unserer Worpsweder Geschéftsstelle in die direkte Hausern Worps und Wede koordinieren.
Nachbarschaft ziehen.
Zahlen

Baustart Januar 2017

Bau und Vermietung durch die Firma
SeniorenConcept in Oldenburg.

1. Méarz 2018

Dr.-Ruth-Buttner-Weg 11
27726 Worpswede




Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Neue Aufgabenbereiche Das Unternehmen geht in die nichste Generation
erlauben strukturiertes Wachsen Fakten
Wachstum in gut zuverldsslichen Nach umfassender Planung tibernimmt Schwiegersohn Sven
Strukturen erlaubt und eine stetige Mensen die Geschéftsfiihrung. ,Zwei Generationen, eine
Erweiterung unseres Angebots. Verantwortung!”
Heme Mensen Ubergibt nach und nach an die neue Leitung.
Zahlen
Die Unternehmensgruppe 2018 Oktober 2019
Pflegedienst Lilienthal Heme Mensen mit Sven Mensen und dem Pflegedienst-Team
Geschéftsstelle Lilienthal — 50 Mitarbeiter*innen
Geschéaftsstelle Worpswede — 23 Mitarbeiter*innen
Geschéaftsstelle Borgfeld - 45 Mitarbeiter*innen
Geschaftsstelle Schwanewede - 45 Mitarbeiter*innen
ServiceWohnen Haus am Dreyerskamp - 6 Mitarbeiter*innen
Tagespflege Lilienthal - 6 Mitarbeiterlnnen
Seniorenpflegeheim Haus am Markt — 65 Mitarbeiter*innen
Serviceruf Lilienthal — 5 Mitarbeiter*innen
Kommentar

In Umsetzung:
MitWinn - Die Mitarbeiterbeteiligungsgesellschaft mit 45%-Anteil
ServiceWohnen in Grasberg — Neubau von ...Wohnungen



Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Ernennung zum Vorstandsvorsitzenden der Logo Pflegedienst Lilienthal -
Stiftung Amtmann-Schroeter-Haus Relaunch
Eine Freude und Ehrung der besonderen Art:
Die Wahl zum Vorstandsvorsitzenden der gemeinnutzigen Das Logo erhdlt eine zeitgemalle
Stiftung Amtmann-Schroeter-Haus. Uberarbeitung.
DIE Seniorenbegegnungsstatte in Lilienthal und umzu. Es bleibt,,mit Herz & Kompetenz"!
Mit Seniorenberatung, sozialen Diensten, Service- und
Unterhaltungsangeboten.
Zahlen

Mai 2020

Das Amtmann-Schroeter-Haus

April 2021

Neues Logo und Servicewagen im Einsatz

wil Herz & Kowwtw
Der Pflegedienst
Lilienthal




Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Relaunch der Website Eroberung von Mensen GmbH
Osterholz-Scharmbeck .
akten
Auf das neue Logo folgt eine neue, modernere Er6ffnung eines Teamstiitzpunkts und Griindung der Mensen GmbH als
Website. Sie stellt alle Standorte, ambulante und sta- Beratungsbiiros des Pflegedienst Lilienthal Verwaltungsgesellschaft zur Steuerung des
tionare Angebote sowie Beratungsangebote und in Osterholz-Scharmbeck. Unternehmens. Alle Firmen finden damit unter
Karrieremoglichkeiten im Pflegedienst Lilienthal Gber- einem ,Familiendach” mit sicheren und verlassli-
sichtlich und stilvoll dar. chen Strukturen zusammen.
Zahlen

Februar 2021

Das vollstandige Angebot des Pflegedienst-Lilienthal auf
www.pflegedienst-lilienthal.de

it o8 e gt
D Flapadiansc

Ll

senloren sarvivewohnan. Hausnatruf. Hauswirtschaft, Senlorenpilagaheim:
Pflzge und Bedreuung - I0r mehr [acheinde Menschanl

- R e S R AR T W 0 AL L B = W e e L
P -gahorien e b Lrc Jmangund Bl b s e vlaWi 3 00 g g urs i L vaezegehed s e
E

April 2021

Die neue Geschaftsstelle in Osterholz-Scharmbeck

August 2021

Die Mensen GmbH auf www.pflegedienst-lilienthal.de

Mensen GmbH

Maidsimander - Fartinondn




Wie ich wurde, wer ich bin

Daten
Ausbildung als Yoga-Lehrer Angebot von Yoga Kursen Griindung von TRAIN myself
y
Fakten
Auf neuen Wegen Fir Kund*innen jedes Alters. Trainings zu Atem- und
Zunachst 2x wochentlich im Amtmann- Bewegungsiubungen, die das seelische
Schroeter-Haus in Lilienthal. und korperliche Gleichgewicht unter-
stlitzen. Vermittlung von Techniken und
Wissen, um aus Lernenden Lehrende
zu machen. Ein Schneeballsystem fur
Gesundheit und Fitness. Zahlen
Oktober 2021 Mai 2022 Marz 2024
Erfolgreicher Abschluss als Yoga Lehrer Kurse in Hatha-Yoga, Meditation und Onlinestellung der Website mit Optionen fiir
Atemiibungen Videotrainings und interaktiven Austausch.
3 ruppentrainings/ Woche im Amtmann-
Schroter-Haus. Plus Einzelstunden.
‘ '“u”.‘:‘i‘ 5 \
A rrh:ul:‘::f::*‘.l.‘uﬂ:“lll‘Ll"‘“‘m““ ,\ T R I
b e — l ‘s
— == Kommentar

Ich mdchte meine Erkenntnisse, Erlebnisse und die vielen Erfahrungen aus 42 Jahren im Pflegeberuf gerne weitergeben. In Worten und Aktionen.
Yogaund Atemiibungen, Entspannungs-und Meditationstechniken wirken sich positivauf das Gleichgewicht von Kérper und Geist aus. Sie férdern Regeneration und Wohlbefinden — nicht nurfiir (meine
Riickenbeschwerden, bei Stress und Bluthochdruck. Yoga verbindet uns mit uns selbst und mit allem, was groBer ist als wir. Es fiihrt uns zu mehr Ruhe, Gelassenheit und Entspannung.



